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Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamodwienia publicznego pn. ,,Przygotowanie
i przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej projektu pn. ,,System ulg
i bonifikat skierowanych do rodzin wielodzietnych certyfikowany spersonalizowana
bezpieczng Kartg Duzej Rodziny”, znak sprawy: 7/DI1/PN/2015

WYJASNIENIE TRESC’I SPECYFIKACJIISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5, jako zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamOwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa, w odpowiedzi na
pytania wykonawcow, udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1:

W punkcie 2.2.3.2.7 Zamawiajacy przewiduje podziat Kongresu na 3 czesci — sesje. Czy Wykonawca
powinien zapewni¢ trzy odrebne sale lub poprzez podziat sali plenarnej na 3 mniejsze, czy jest to tylko
podziat agendy na sesje w tej samej sali?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ i wyjasnia, ze przez przytoczony w podrozdziale 2.2.3.2. pkt 7
Opisu przedmiotu zaméwienia (dalej: OPZ), stanowigcego zalacznik nr 4 do SIWZ, podziat Kongresu
na 3 czgsci — sesje, rozumie podzial agendy Kongresu na sesje, ktore beda odbywac sie w tej samej sali.
Dodatkowo wskaza¢ nalezy, ze w podrozdziale 2.2.3.3 OPZ Zamawiajacy wyraznie okreslil, ze dla
ogolnopolskiego Kongresu wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢ salg konferencyjna.

Pytanie nr 2:

Czy Zamawiajacy przewiduje przekazanie Wykonawcy szczegotow dotyczacych Viral film takich jak
np. referencja filmu, projekty plastyczne (o ile istniejg)? Czy Zamawiajacy przewiduje udziat lektora,
ktory juz wspotpracowat z Zamawiajgcym lub ma okre§lone kryteria jakimi Wykonawca powinien
kierowac si¢ przy wyborze lektora (2.2.5.2)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ i wyjasnia, ze zgodnie z podrozdziatami 2.2.5.2. pkt 11 2.2.5.2.
pkt 2 OPZ, to wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przedstawienia koncepcji filmu.
Ponadto, zgodnie z podrozdziatem 2.2.5.2. pkt 3 OPZ wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w
projekcie filmu logotyp Projektu oraz logotypy MPiPS i CRZL (ktore zostang przekazane przez
Zamawiajacego), kolorystyke zwigzang z projektem, jak rowniez zapewni¢ zgodno$¢ projektu filmu z
wytycznymi zawartymi w ,,Przewodniku ...”. Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajgcy nie przewiduje
przekazania wykonawcy referencji filmu, czy projektow plastycznych. Dodatkowo Zamawiajacy
wyjasnia, ze nie wspotpracowat dotychczas z zadnym lektorem i nie narzuca kryteriow co do wyboru
lektora przez wykonawce. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze zgodnie z podrozdziatem 2.2.5.2. pkt 1 OPZ
,»W tle filmu powinien znaleZ¢ si¢ lektor (w wersji tradycyjnej lub animowanej)”.



Pytanie nr 3:

W punkcie 2.2.3.3.9 Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzor do opracowania ankiety ewaluacyjne;j.
Czy Zamawiajacy moze wskaza¢ maksymalng liczbe stron jakg ma zajmowac ankieta ewaluacyjna?
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje, ze ankieta bedzie zajmowa¢ maksymalnie 4 strony.

Pytanie nr 4:

Punkt 2.2.5.3 mowi o wysylce mailingu do bazy 600.000 przedsigbiorcow. Natomiast w ramach
podsumowania oczekuje przekazania tej bazy (z danymi adresowymi i mailami). Takie przekazanie nie
jest mozliwe bez zakupu pelnych praw do bazy. Koszt wysytki mailingu wynosi ok. kilku tysigcy,
natomiast zakup takiej bazy (aby mozna byto ja przekazac) to wydatek minimum kilkuset tysiecy
ztotych, co znaczgco zmienia warto$¢ tego zadania i wptywa na cato$¢ budzetu. Czy Zleceniodawca
moze doprecyzowac w tym zakresie swoje wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uwzgledniajac argumenty zawarte w pytaniu, dokonuje ograniczenia liczby
adresoéw mailowych, na ktore ma by¢ przestany list poczty elektronicznej w zakresie wymagania
dotyczacego mailingu. Zamawiajacy oczekuje, ze wysyltka zostanie zrealizowana co najmniej na
200 000 réznych adreséw mailowych przedsigbiorcow/podmiotéw gospodarczych zajmujacych sie
handlem detalicznym. Jednocze$nie Zamawiajacy wyjasnia, ze wystarczajacym bedzie, w zakresie
potwierdzenia zrealizowania zadania, dostarczenie, w miejsce bazy danych adreséw (w formacie .dbf)
i spakowanych kopii wystanych maili — listy mailingowej uwzgledniajacej podziat odbiorcéw na grupy
wraz z podaniem ich liczby w danej grupie.

W zwiagzku z powyzszym Zamawiajacy dokonat zmiany tresci SIWZ.

Pytanie 5:

Dot. punktu 2.2.5.1 - Czy Zamawiajacy moze zasugerowac proporcj¢ tekstu do elementoéw graficznych?
Czy wersja elektroniczna na by¢ dostgpna na platformie ISSUU czy jako interaktywny PDF z funkcja
»animacji” kartkowania? Czy Zamawiajacy ma przedstawi¢ 3 linie kreatywne po 3 egzekucje czy
9 r6znych wersji elektronicznych broszur?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ i wyjasnia, ze zgodnie z podrozdzialem 2.2.5.1. pkt 2 OPZ
wykonawca zobowigzany jest do opracowania merytorycznego oraz graficznego (...) broszur
informacyjnych (...). Wszelkie wymagania Zamawiajacego odnosnie elektronicznej broszury
informacyjnej zawarte zostaty w podrozdziale 2.2.5.1 OPZ. W szczegodlnosci w podrozdziale 2.2.5.1.
pkt 4 OPZ Zamawiajacy wskazat, ze ,,kazda broszura musi sktada¢ si¢ z minimum 4 stron w petnej
kolorystyce”, a W podrozdziale 2.2.5.1. pkt 6 OPZ, ze ,,projekty graficzne broszur musza uwzgledniaé
logotyp Projektu i kolorystyke zwigzang z nim, logotypy: Karty Duzej Rodziny, Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej (MPiPS) i Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich (CRZL) oraz wytyczne zawarte
w ,,Przewodniku...”.

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z podrozdziatem 2.2.5.1. pkt 11 ppkt 3 OPZ projekty
graficzne broszur powinny zosta¢ przekazane Zamawiajagcemu w wersji edytowalnej (w formacie: .ai,
.eps, .cdr) i .pdf. Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy oczekuje, ze wersja elektroniczna broszury
bedzie dostepna jako interaktywny PDF.

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z podrozdzialem 2.2.5.1. pkt 5 OPZ wykonawca
zobowigzany jest przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego po 3 projekty graficzne broszur, odrebnie
dla kazdej z grup docelowych, co oznacza, ze wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia
9 roznych wersji elektronicznych broszur informacyjnych.

Pytanie 6

bardzo prosz¢ o wyjasnienie ponizszego zapisu z formularza ofertowego:

4. Oswiadczamy, ze oferujemy, w cenie za realizacj¢ zadania 5,
nastepujacg liczbe dodatkowych publikacji pakietu 4 artykulow | ...
prasowych **(nalezy wpisaé tylko jedng cyfre: 0, 1 lub 2):
Czy maja Panstwo na mysli pakiet 4 artykutu x 1 lub 2, czyli 4 lub 8 dodatkowych artykutow?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez 1 pakiet artykulow prasowych Zamawiajgcy rozumie 4 artykuly
prasowe. Cyfra 0, 1 lub 2 oznacza liczbe dodatkowych pakietow 4 artykutow prasowych, zgodnie
z wymaganiami zawartymi w rozdziale 2.2.6. OPZ.

Powyzsze wyjasnienia stanowig integralng czes¢ SIWZ.



ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, wprowadza zmiang tresci SIWZ.
W podrozdziale 2.2.5.3. Zalacznika nr 4 do SIWZ pn. ,,Opis Przedmiotu Zamowienia”:

1) pkt 3 otrzymuje brzmienie: ,,Wysylka zostanie zrealizowana co najmniej na 200 000 réznych
adresow mailowych przedsigbiorcow/podmiotéw gospodarczych zajmujacych si¢ handlem
detalicznym (baze¢ adresow mailowych zapewnia wykonawca). Wykonawca w pierwszej kolejnosci
uwzgledni odbiorcow zajmujacych si¢ handlem artykutami pierwszej potrzeby, takimi jak: zywnos¢,
odziez i obuwie, uzytkowanie i wyposazenie mieszkania, przy czym sklepy ,,sieciowe” nalezy
traktowac jako jeden podmiot.”;

2) pkt 4 otrzymuje brzmienie: ,,Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajacego,
w terminie do dnia 15 wrzes$nia 2015 r., liste¢ mailingowsg. Lista mailingowa powinna zawiera¢ co
najmniej podzial na grupy odbiorcow wraz z podaniem ich liczby w danej grupie. W liczbie
odbiorcéw nie moga znajdowac si¢ firmy/instytucje, ktére w chwili przygotowywania listy beda juz
partnerami KDR. ”;

3) pkt 7 ppkt 3 otrzymuje brzmienie: ,,informacje o liczbie przestanych listow poczty elektronicznej,
zwrotach przestanych wiadomosci, liste¢ mailingowa zawierajaca co najmniej podzial na grupy
odbiorcéw wraz z podaniem ich liczby w danej grupie, do ktérych byl skierowany mailing,”;

4) pkt 7 ppkt5 skresla sie.

Dyrektor Generalny
(-) Iwona Zamojska



